Umowa o swiadczenie ustug informatycznych
Zawarta w Szczecinie w dniu ........ 2021 r. pomiedzy:

Grupa Nowy Szpital Holding S.A. z siedzibg w Szczecinie, ul. Mazowiecka 13B/6, 70-526
Szczecin, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie Xl Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem 0000253238, NIP 8522521104, REGON 320411400, o
kapitale zaktadowym 750.000,00 zt, ktérg reprezentuje:

zwana dalej Zleceniodawcg lub GNS
a

reprezentowang przez ...
zwang dalej Zleceniobiorca

Zleceniobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze przedmiotem niniejszej umowy bedzie
Swiadczenie ustugi w ramach podwykonawstwa za Zleceniodawce, a w zwigzku z tym, ze
podmioty w ktoérych ustugi bedg rzeczywiscie swiadczone — zwane dalej rowniez Szpitalem
lub tgcznie Szpitalami - posiadajg swoje jednostki organizacyjne w réznych miejscach Polski
Zleceniobiorca o$wiadcza, ze jest Swiadomy wynikajgcych z tego ciezaréw i nie zgtasza z
tego tytutu zadnych zastrzezen ani roszczen oraz nie bedzie ich sktadat w przysztosci z
uwagi na to ze uwzglednit ich istnienie w ramach wynagrodzenia wskazanego umowa.
Zleceniobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze podmioty, Szpitale prowadzg szczegdlnego
rodzaju dziatalnos¢, ktéra wymaga od Zleceniobiorcy najwyzszej starannosci i doktadnosci
oraz najwyzszej jakosci zamawianych i wykorzystywanych w tej dziatalnosci dobr i ustug.
Zleceniobiorca oswiadcza, ze posiada doswiadczenie w realizacji $wiadczen bedacych
przedmiotem niniejszej umowy, a nadto, ze posiada w swojej dyspozycji zasoby osobowe,
materialowe i sprzetowe oraz logistyczne niezbedne do prawidtowego i terminowego
realizowania sktadanych zamowien.

§1.

Na mocy niniejszej umowy GNS bedzie zlecat, a Zleceniobiorca bedzie na biezgco
realizowat sktadane przez GNS zlecenia wykonania ustug informatycznych zgrupowanych w
jednostki okreslane w dalszej czesci umowy jako Eventy.

§2.

1. Zleceniobiorca zobowigzuje sie wykonywac ustugi, o ktérych mowa w §1 z nalezytg
starannoscia, najlepszg wiedzg i praktykg informatyczng, z uwzglednieniem przepiséw
prawa oraz wewnetrznych regulacji zaréwno GNS jak i Szpitala, a takze z
poszanowaniem tajemnic zarowno GNS jak i Szpitala.



Miejscem wykonywania ustug o ktérych mowa w §1 sg Szpitale, ktoérych petny wykaz
wraz z wykazem lokalizacji jego jednostek organizacyjnych stanowi Zatgcznik nr 2 do
niniejszej umowy (zatytutowany ,Lokalizacje jednostek Szpitala”). Zatgcznik nr 2 w
szczegoblnosci okresla lokalizacje gtéwnej jednostki organizacyjnej danego Szpitala,
zwanej w dalszej czesci umowy jako GJO. Zleceniobiorca oswiadcza, iz warunkami
niniejszej umowy niezwtocznie obejmie réwniez nowe jednostki organizacyjne danego
Szpitala przedstawione przez GNS w drodze stosownego powiadomienia, ktére moze
nastgpi¢c w drodze dokonywanej wytgcznie przez GNS jednostronnej aktualizacji
Zatgcznika nr 2 do umowy. Aktualizacja Zalgcznika nr 2 nie stanowi zmiany niniejszej
umowy i nie wymaga podpisania aneksu. Nowe jednostki organizacyjne danego Szpitala,
ktére zostang objete warunkami niniejszej umowy nie bedg znajdowaty sie w odlegtosci
dalszej niz 50 km mierzone w linii prostej od miejsca lokalizacji GJO danego Szpitala.
Zleceniobiorca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone swoim dziataniem
i zaniechaniem w mieniu GNS, Szpitala i podmiotéw trzecich.
Zleceniobiorca zobowigzuje sie swiadczy¢ ustugi na podstawie niniejszej umowy przez
swoich pracownikéw i/lub podwykonawcow. Powierzenie wykonania niniejszej umowy
osobom trzecim wymaga pisemnej zgody GNS. Warunkiem udzielenia zgody jest
odbycie przez pracownika firmy lub podwykonawce, rozmowy z dziatem IT i uzyskania
jego pozytywnej akceptacji. Zleceniobiorca odpowiada za dziatania i zaniechania osdb,
ktorymi postuguje sie w wykonaniu niniejszej umowy, jak za dziatania i zaniechania
wiasne.
Zleceniobiorca wykonuje obowigzki wynikajgce z niniejszej umowy w terminach i
miejscach ustalonych z GNS zgodnie z uwzglednieniem dalszych zapiséw niniejszej
umowy oraz z uwzglednieniem wytycznych GNS precyzujgcych sposdb wykonania
ustugi. Zleceniobiorca niezwtocznie powiadomi GNS o wszelkich kwestiach majgcych
wptyw na terminowe wykonanie zlecenia zgodnie ze wskazéwkami GNS.
Wykaz osob upowaznionych do zlecania Zleceniobiorcy wykonania okreslonych ustug w
ramach niniejszej umowy stanowi Zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy. Zmiany os6b
upowaznionych przez GNS do zlecania wykonania ustug wprowadzane sg w drodze
stosownego powiadomienia, ktdre moze nastgpi¢ w drodze dokonywanej wytgcznie przez
GNS jednostronnej aktualizacji Zatgcznika nr 3 do umowy. Aktualizacja Zatgcznika nr 3
nie stanowi zmiany niniejszej umowy i nie wymaga podpisania aneksu.
Upowaznione przez GNS osoby zlecajg wykonanie ustug telefonicznie Ilub za
posrednictwem poczty elektronicznej. Zleceniobiorca zobowigzany jest do przyjmowania
zlecen przekazywanych przez catg dobe, 7 dni w tygodniu. W kazdym przypadku
Zlecenie telefoniczne musi zosta¢ potwierdzone w drodze poczty -elektronicznej
najpozniej w chwili przystgpienia do jego wykonywania. Zleceniobiorca wskaze
Zleceniodawcy numery telefonéw oraz adres e-mail, pod ktére Zleceniodawca bedzie
kierowat zlecenia oraz imiona osob realizujgcych umowe.
Zleceniobiorca zobowigzany jest do wykonania zleconych w ramach poszczegdlnych
Eventéw ustug w miejscu wskazanym w zleceniu, w nastepujacych trybach , przy czym
tryb realizacji danego zlecenia kazdorazowo okreslat bedzie Zleceniodawca w zleceniu:
a. NPDP (Najblizszy Petny Dzieh Pracy) — przystgpienie do realizacji zlecenia
(rozumiane jako osobiste stawiennictwo przedstawiciela Zleceniobiorcy w
miejscu wskazanym w zleceniu i rozpoczecie realizacji zleconych ustug) nie
pozniej niz na przestrzeni najblizszego, petnego 8 godzinnego dnia pracy
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Szpitala od momentu przekazania zlecenia wykonania ustugi. 8 godzinny dzien
pracy Szpitala rozumiany jest jako okres od godziny 7:00 do godziny 15:00 w
dni robocze (z wylgczeniem sobdt, niedziel oraz dni ustawowo wolnych od
pracy). Dla zlecenn wykonania ustugi w trybie NPDP na wniosek Zleceniobiorcy
GNS okresli mozliwos¢ stawiennictwa poza godzinami pracy Szpitala,
dookreslonymi powyzej;
b. P2H (Pilny 2 godzinny) - przystgpienie do realizacji zlecenia (rozumiane jako
osobiste stawiennictwo przedstawiciela Zleceniobiorcy w miejscu wskazanym w
Zleceniu i rozpoczecie realizacji zleconych ustug) nie pdzniej niz w przeciggu 2
godzin od momentu przekazania zlecenia wykonania ustugi, GNS bedzie
przekazywac¢ zlecenia wykonania ustug w trybie P2H w godzinach: 06:00 do
18:00. Zleceniobiorca zobowigzany jest $wiadczy¢ przedmiotowe ustugi zlecane
w trybie P2H 7 dni w tygodniu (réwniez w dni ustawowo wolne od pracy);
c. P4H (Pilny 4 godzinny) - przystgpienie do realizacji zlecenia (rozumiane jako
osobiste stawiennictwo przedstawiciela Zleceniobiorcy w miejscu wskazanym w
Zleceniu i rozpoczecie realizacji zleconych ustug) nie pézniej niz w przeciggu 4
godzin od momentu przekazania zlecenia wykonania ustugi. Zleceniobiorca
zobowigzany jest $wiadczy¢ przedmiotowe ustugi zlecane w trybie P4H 7 dni w
tygodniu (réwniez w dni ustawowo wolne od pracy);
d. S (Serwis) — przystgpienie do realizacji zlecenia (rozumiane jako osobiste
stawiennictwo przedstawiciela Zleceniobiorcy w miejscu wskazanym w zleceniu
i rozpoczecie realizacji zleconych ustug) nie pdézniej niz na przestrzeni 5
najblizszych, petnych 8 godzinnych dni pracy Szpitala, o ktérych mowa w lit. a),
od momentu przekazania zlecenia wykonania ustug. Dla zleceh wykonania
ustug w trybie S na wniosek Zleceniobiorcy GNS okresli mozliwosé
stawiennictwa poza godzinami pracy Szpitala, o ktérych mowa w lit. a).
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do sporzgdzania 2 egzemplarzy raportéw, z wykonania
kazdego zlecenia, zgodnie z wzorem raportu, ktoéry stanowi Zatgcznik nr 4 do niniejszej
umowy. Jeden egzemplarz nalezy pozostawi¢ w sekretariacie GJO danego Szpitala
niezwtocznie po wykonaniu zleconych ustug lub najpdzniej do drugiego dnia roboczego w
przypadku raportéw dotyczgcych wykonania ustug poza godzinami pracy Szpitala,
zdefiniowanych w §2 ust. 8 lit. a. lub w pozostatych jednostkach organizacyjnych
Szpitala. Drugi egzemplarz raportu zatrzymuje Zleceniobiorca, ktéry zobowigzany jest
rowniez do przekazania w przeciggu 24 godzin do systemu zgtoszeniowego. W
przypadku braku wprowadzenia zgtoszenia zlecenie jest traktowane jako
niezrealizowane. GNS w przeciggu 72 godzin od momentu wprowadzenia raportu do
systemu zgtoszeniowego, dokona akceptacji lub przekaze pocztg -elektroniczng
zastrzezenia dotyczace raportu.
Zleceniobiorca zobowigzuje sie wykonac wszelkie czynnosci zwigzane z realizacjg ustug
niezwtocznie, w celu jak najszybszego usuniecia przyczyn usterek, btedéw lub wszelkich
innych probleméw informatycznych lub zado$cuczynienia potrzebom informatycznym
bedacych podstawg zlecenia.
Ustugi Swiadczone bedg przy maksymalnie mozliwym ograniczeniu zakiécen w
dziatalnosci Szpitala. llekro¢ wykonanie ustugi wptywato bedzie, cho¢by posrednio, na
funkcjonowanie sprzetu medycznego w tym podtrzymujgcego zycie lub monitorujgcego




12.

13.

14.

15.

16.

stan pacjenta Zleceniobiorca przed przystgpieniem do wykonania ustugi ustali mozliwos¢
jej wykonania z przedstawicielem Szpitala.

Zleceniobiorca stosowa¢ sie bedzie do wszelkich regulacji wewnetrznych
obowigzujgcych na miejscu Swiadczenia przez niego ustug, w tym szczegdlnosci
wszelkich norm dotyczgcych bezpieczenstwa i higieny. Zleceniobiorca zapewni rowniez
przestrzeganie tych regulacji przez osoby, ktéorymi bedzie sie postugiwat w trakcie
wykonywania niniejszej umowy.

Event jest jednostkg grupowania ustug, ktore Zleceniobiorca zobowigzuje sie wykonac z
chwilg przekazania zlecenia przez GNS. Ustugi grupowane w ramach Eventu mogag
polega¢ miedzy innymi na: wymianie, naprawie, ogledzinach, instalacji lub demontazu
sprzetu komputerowego. Ustugi mogg roéwniez dotyczyé prac zwigzanych z
oprogramowaniem. Event moze obejmowaé wykonanie potgczonych, zaleznych od siebie
czynnosci lub zwielokrotnienie jednej czynnosci (np. instalacje 3 szt. tak zwanych
»Switchy”).

GNS oraz Zleceniobiorca wspélnie ustalajg, iz na 1 Event skfada¢ sie bedg ustuga lub
ustugi, ktérych wykonanie zajmie do 1,5 godziny. Kazdorazowo zakres ustug, ktére majg
zosta¢ wykonane w ramach zleconego Eventu lub ich wielokrotnosci bedzie ustalany
pomiedzy Zleceniobiorcg a GNS. W przypadku kiedy Zleceniobiorca ocenia naktad pracy
potrzebnej do realizacji zlecanych ustug na czas przekraczajgcy ilos¢ Eventow wskazang
przez GNS w zleceniu, pod rygorem utraty prawa do zwigkszenia tej liczby, musi
kazdorazowo na etapie przyjmowania tego zlecenia poinformowac o tym fakcie GNS przy
czym w przypadkach w ktérym GNS i Zleceniobiorca nie bedg zgodne co do naktadu
pracy potrzebnej do wykonania danego zlecenia, oszacowanie zostanie zlecone przez
GNS, na koszt Zleceniobiorcy, firmie trzeciej. Dla potrzeb tymczasowego rozliczenia
Strony przyjma liczbe Eventéw podang przez GNS, a po uzyskaniu wynikéw szacowania
odpowiednio do ich tresci bedg mogty skorygowac to rozliczenie.

Czas dojazdu do miejsca wykonania zleconych ustug wskazanego w zleceniu, nie jest
wliczany do naktadu czasu pracy wynikajgcego z uzgodnionej w ramach danego zlecenia
liczby Eventow.

W przypadku, gdy w trakcie realizacji uzgodnionego z GNS zakresu Eventu lub ich
wielokrotnosci Zleceniobiorca napotka na nieprzewidziane przeszkody, o ktérych nie
zostat poinformowany przez GNS w momencie przyjmowania zgtoszenia, a ktére
wymuszajg zwiekszenie naktadu pracy przez Zleceniobiorce o wiecej niz 20%,
Zleceniobiorca w celu zweryfikowania uzgodnionej z GNS w momencie przyjmowania
Zlecenia ilosci Eventéw, zobowigzany jest do niezwlocznego poinformowania GNS i
uzyskania zgody GNS na zwiekszenie wymiaru Eventéow przypadajgcych na realizacje
danego zlecenia. Bez akceptacji GNS, Zleceniobiorca nie bedzie uprawniony do
obcigzenia GNS optatg za dodatkowy naktad czasu pracy przekraczajgcy naktad czasu
pracy wynikajacy z ilosci Eventéw uzgodnionej w momencie przyjmowania zlecenia. W
przypadku wystgpienia nieprzewidzianych przeszkéd GNS moze zwolni¢ Zleceniobiorce
z dalszych prac zwigzanych z tg czescig zleconych zadan, na ktorych wykonanie w
zaplanowanym czasie wptyw majg zaistniate, nieprzewidziane przeszkody. W takim
przypadku Zleceniobiorca opisze zakres wykonanych prac i podjetych dziatan w raporcie,
o ktérym mowa w § 2 ust. 9.
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W wypadku montazu okablowania lub sprzetu konieczne jest dotgczenie do raportu zdjec
dokumentujgcych wykonang prace. Zdjecie powinno by¢é wykonane w newralgicznych
punktach lub punktach okreslonych bezposrednio przez GNS

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do bezptatnego odbycia szkolenia przeprowadzonego
przez GNS w wymiarze do 10 godzin, ktérego celem bedzie zapoznanie Zleceniobiorcy z
zasobami informatycznymi Szpitali lub danego Szpitala, zapoznanie sie z systemem
zgtoszeniowym, zakonczone podpisaniem przez Strony protokotu ze szkolenia.

§3.

1. Za prawidtowe i terminowe wykonywanie czynnosci okreslonych w niniejszej umowie
Zleceniobiorca otrzyma wynagrodzenie w wysoKoSci
......... zl netto za wykonanie 1 Eventu w trybie 8 NPDP;

......... zt netto za wykonanie 1 Eventu w trybie P2H;
......... zl netto za wykonanie 1 Eventu w trybie P4H;
......... zt netto za wykonanie 1 Eventu w trybie S.

2. Wynagrodzenie o ktorym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty Zleceniobiorcy z
tytutu realizacji niniejszej umowy..

3. Wynagrodzenie ptatne bedzie przez GNS na rachunek bankowy Zleceniobiorcy.
Zmiana rachunku bankowego nie stanowi zmiany niniejszej umowy i moze zostac
dokonana jednostronnie przez Zleceniobiorce.

4. Podstawg dokonania ptatnosci wynagrodzenia bedzie prawidiowo wystawiona faktura
VAT przez Zleceniobiorce na GNS i dostarczona najpdzniej do drugiego dnia
kolejnego miesigca kalendarzowego, po miesigcu w ktérym ustugi byty wykonywane
oraz dostarczone raporty, o ktérych mowa w §2 ust. 9 potwierdzajgce wykonanie
zlecenia. W przypadku gdy 2 dni kolejnego miesigca sg dniami wolnymi, nalezy jg
dostarczy¢ pierwszego dnia roboczego. Na fakturze nalezy umiesci¢ numery zlecen,
bedace podstawg wykonania ustug. Zleceniobiorca zobowigzany jest do przekazania
poprawnie wystawionej faktury do GNS.

5. Ptatnos¢ wynagrodzenia nastgpi najpdzniej w terminie 30 (trzydziestu) dni, liczac od
daty otrzymania przez GNS prawidtowo wystawionej faktury VAT i zaakceptowanej
przez dziat IT na podstawie zrealizowanych i zatwierdzonych ustug serwisowych.

6. Podstawe wystawienia faktury stanowi¢ bedg zatwierdzone przez GNS raporty, o
ktorych mowa w §2 ust. 9.

7. Za date zaptaty uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego Szpitala.

8. W przypadku niezgodnosci na fakturze z iloscig wykonanych zlecen i/lub eventow lub
innych nieprawidtowosci, GNS informuje zleceniobiorce o nieprawidtowosciach. Jezeli
z punktu prawno-ksiegowego bedzie mozliwe naprawienie pomyiki, Zleceniobiorca
ma prawo poprawienia faktury poprzez wystawienie faktury korekty.

8.1 Faktura korekta musi dotrze¢ do GNS w ciggu dwéch dni od dnia powiadomienia
Zleceniobiorce o nieprawidtowosciach

8.2 Powiadomienie takie bedzie nastepowato poprzez przestanie informacji na adres
e-mail Zleceniobiorcy podany jako kontaktowy

8.3 W przypadku gdy faktura korekta nie wptynie w przeciggu 2 dni do GNS, faktura
wystawiona przez Zleceniobiorcg jest odrzucana jako btedna i odestana na adres
Zleceniobiorcy.



9. Zleceniobiorca nie jest uprawniony do przeniesienia wierzytelnosci wynikajgcych z
niniejszej umowy na podmioty trzecie bez uprzedniej i pisemnej zgody GNS.

§4.

1. Zaréwno w czasie trwania niniejszej umowy jak i po jej zakonczeniu, Zleceniobiorca
zobowigzuje sie do zachowania w $cistej tajemnicy wszelkich informacji poufnych
Szpitala oraz GNS, ich spodtek zaleznych, spétek powigzanych, kontrahentéw oraz
wszelkich informaciji na temat dziatan Szpitala oraz GNS i ich organdéw ujawnionych w
toku wykonywania niniejszej umowy, a nie ujawnionych do wiadomosci publicznej
(tajemnica przedsiebiorstwa).

2. Jakiekolwiek przekazywanie, ujawnianie, wykorzystywanie, zbywanie albo oferowanie
zbycia na rzecz os6b trzecich informacji poufnych lub tajemnicy przedsiebiorstwa jest
niedopuszczalne bez pisemnej zgody GNS.

3. Za kazde naruszenie postanowien niniejszego paragrafu Zleceniobiorca zapfaci kare
umowng w wysokosci 2000,00 zt. GNS uprawniony jest do dochodzenia
odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kary umowne;j.

4. Oswiadczenie Zleceniobiorcy w sprawie zobowigzania do zachowania poufnosci
stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.

5. Zleceniobiorca jest swiadomy tego, ze w ramach realizacji ustug objetych niniejszg
umowg moze otrzymac¢ dostep do danych osobowych pacjentow w tym danych
wrazliwych.

6. Zleceniobiorca zobowigzany jest do zachowania wszystkich procedur przetwarzania
danych osobowych wynikajgcych z przepiséw dotyczgcych kwestii ochrony danych
osobowych, a zwlaszcza ustawy o ochronie danych osobowych oraz zasad
wskazanych w Rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie rodzajow i zakresu
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania z dnia 21 grudnia 2010 r.

7. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do utrzymywania szczegdlnych warunkéw
organizacyjnych i technicznych zapewniajgcych ochrone danych osobowych
przekazanych mu przy wykonywaniu niniejszej umowy.

8. Obowigzek o ktérym mowa w ust. 7 obejmuje w szczegdlnosci zabezpieczenie
danych przed nieuprawnionym dostepem, nielegalnym ujawnieniem lub
pozyskaniem, a takze ich modyfikacjg, uszkodzeniem, zniszczeniem lub utrata.

§5.

1. Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Zleceniodawcy kary umownej:
1.1 w przypadku odstgpienia Zleceniobiorcy lub Zleceniodawcy od danego zlecenia z
przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢ Zleceniobiorca, kara umowna bedzie
wynosita 10% ceny brutto danego zlecenia;
1.2 w przypadku opéznienia w wykonaniu lub jego czesci — kara umowna bedzie
wynosita:
1.2.1 dla zlecen p2h - 5% ceny brutto danego zlecenia za kazdg godzine
opoznienia;
1.2.2 dla zlecen p4h — 5% ceny brutto danego zlecenia za kazdg godzine
opoznienia;



1.2.3 dla pozostatych zlecen — 5% ceny brutto danego zlecenia za kazdy
dzien opdznienia.

2 Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz GNS kary umownej w wysokosci
2000zt w przypadku odstgpienia lub rozwigzania niniejszej umowy przez GNS z
przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢ Zleceniobiorca.

3 Strony postanawiajg, iz w przypadku powstania szkody przewyzszajgcej wysokos¢ kar
umownych, strony oraz Zleceniodawca bedg uprawnieni do dochodzenia odszkodowania
uzupetniajgcego na zasadach ogolnych.

§6.

1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony: od dnia podpisania umowy do dnia
................ r. i moze zosta¢ rozwigzana przez kazdg ze stron z zachowaniem 3-
miesiecznego okresu wypowiedzenia. Postanowienia umowy wchodzg w zycie z
dniem .................. r.

2. Umowa moze zosta¢ rozwigzana w kazdym czasie na mocy porozumienia stron.

3. Kazdej ze stron przystuguje prawo do rozwigzania niniejszej umowy bez zachowania
okresu wypowiedzenia w przypadku razgcego naruszenia przez drugg strone
warunkow niniejszej umowy.

4. Za przyczyne uzasadniajgcg wypowiedzenie umowy w trybie ust. 3 uznaje sie
w szczegolnosci nie podejmowanie przez Zleceniodawce wykonania zlecanych ustug
okreslonych w niniejszej umowie oraz nieautoryzowane przez GNS niedokonczenie
wykonania zlecenia.

5. Opdznienia w ptatnosci dokonywane przez GNS nie sg uzasadnieniem przyczyny
wypowiedzenia umowy w trybie ust. 3.

6. Zleceniobiorca zapewnia komunikacie z GNS w trakcie realizacji Umowy:
telefonicznie pod numerem telefonii stacjonarnej: ...... , lub telefonii komérkowej: ......
oraz za pomocg poczty elektronicznej: ......

7. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

8. W sprawach nieuregulowanych w tresci niniejszej umowy zastosowanie majg
przepisy KC oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

9. Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla
kazdej ze stron

§7. Zachowanie poufnosci
1. Strony uznajg nizej wymienione dziedziny informacji za informacje poufne:

- dane techniczne, technologiczne i metodologiczne o przedsiebiorstwie Wykonawcy,
poza zawartymi w ofercie, umowie i zatgcznikach do umowy,

- finanse, organizacja i procedury postepowania przedsiebiorstwa drugiej Strony,

- oprogramowanie aplikacyjne, programy i algorytmy,

- dokumentacje, materiaty treningowe, wewnetrzne raporty i analizy,

- plany rozwojowe stron,

- tozsamos¢ klientéw lub potencjalnych klientéw Stron,

- warunki i postanowienia kontraktow (istniejgcych lub proponowanych) z klientami lub
potencjalnymi klientami Stron i inne dane o charakterze handlowym,



- dane osobowe w rozumieniu Ustawy o ochronie danych osobowych,

- dane medyczne,

- wszelkie inne informacje oznaczone przez Strony jako poufne.

2. Majgc na wzgledzie powyzsze Strony zgadzajg sie:

- utrzymywac w tajemnicy informacje poufng i nie ujawniaé, bez wzajemnej pisemnej

zgody, zadnej jej czesci jakiejkolwiek innej stronie,

- ograniczy¢ rozpowszechnianie informacji poufnej w obrebie wtasnej organizaciji,
jedynie do oséb, ktére muszg posiadac takg wiedze w celu realizacji umowy,

- wykorzystywac informacje poufne jedynie do celu podjecia dziatan, dostarczenia ustug
i/lub wytworzenia produktow objetych umowa,

- podjg¢ niezbedne dziatania, wigczajgc w to odpowiednie umowy ze swoimi
pracownikami oraz odpowiednie ich poinstruowanie, w celu umozliwienia wywigzania
sie ze zobowigzanh wynikajgcych z umowy,

- poinformowac¢ osoby fizyczne i prawne wspotpracujgce ze Strong, bez wzgledu na
podstawe prawng takiej wspotpracy, o poufnym charakterze udostepnionych
informaciji oraz zobowigza¢ je do zachowania poufnosci.

3. Strona moze ujawni¢ informacje poufna, jezeli obowigzek taki jest wymagany
obowigzujgcymi przepisami prawa lub ujawnienie wymagane jest na zgdanie organu do
tego uprawnionego.

4. Kazda informacja poufna ujawniona przez jedng ze Stron drugiej lub jej pracownikom,
przed datg zawarcia umowy, staje sie informacjg jawna.

5. Postanowienia niniejsze nie stosujg sie do informacji poufnej podanej do wiadomosci

publicznej przez Strone do tego uprawniong.

6. Strony zobowigzane sg do usuniecia, po zakohczeniu lub ustaniu umowy, wszelkich

udostepnionych przez drugg strone informac;ji i danych poufnych, w szczegdélnosci

danych osobowych, medycznych i kopii udostepnionych baz danych, co zostanie
potwierdzone stosownym protokotem.

§8 RODO
Strony ustalajg przestrzeganie art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”.

§9 Przepisy koncowe

1. Strony wyrazajg zgode na przesytanie dokumentow zawierajgcych dane zwigzane z
realizacjg umowy za pomocg poczty listem poleconym, przesytkg kurierskg, fax-em lub
pocztg elektronicznag.

2. Adresy wskazane w umowie sg adresami dla doreczen, a kazdorazowa ich zmiana
wymaga powiadomienia drugiej strony pod rygorem uznania za skutecznie doreczong
korespondencji wystanej na dotychczasowy adres.

3. Kazda zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporow wyniktych na tle niniejszej umowy jest sad
miejscowo wtasciwy dla GNS.



5. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg stosuje sie w szczegodlnosci przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy z dnia 06.09.2010 Prawo Farmaceutyczne (Dz. U.
2008, Nr 45, poz. 271 - tj.) i inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa
farmaceutycznego .

6. Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
stron.

Zleceniobiorca Zleceniodawca

Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 - Oswiadczenie o poufnosci

Zatgcznik nr 2 - Lokalizacja jednostek Szpitala

Zatgcznik nr 3 - Wykaz oséb upowaznionych do zlecania Zleceniobiorcy wykonania
okreslonych ustug

Zatgcznik nr 4 - Wzér raportu i zasady jego wypetniania



